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Miskolci Kozintézmény-miikodtets Kozpont

ADATKEZELESI TAJEKOZTATAS

T4ajékoztatd az online feliiletekkel kapcsolatos adatkezelésekrdl

Tisztelt Felhasznalg!

Figyelemmel az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Altalanos Adatvédelmi Rendeletének (GDPR) 13-
14. cikkeiben foglaltakra, az aldbbiakban szeretnénk tajékoztatni a Miskolci K6zintézmény-mikoddtet6 Kézpont
altal a http://mkmkozpont.hu/ honlappal 6sszefliggésben folytatott adatkezelések egyes jellemzGirél.

Az adatkezelS személye:

Név: Miskolci Kozintézmény-mikodtet6 Kozpont (tovdbbiakban: MKMK vagy
Adatkezeld)

E-mail: info@mkmkozpont.hu

Telefon: +36 46 500 060

Székhely: 3525 Miskolc, Varoshaz tér 13.

Adatvédelmi tisztvisel6nk elérhet8sége: e-mail cim: adatvedelem@bdolegal.hu, telefonszam: +36 1 235 30 10,
cim: BDO Legal, 1103 Budapest, K&ér u. 2/A. C. ép.

Az adatkezel6 az érintett személyes adatait a jelen tdjékoztatéban meghatdrozott célbdl és az e cél
megvaldsulasahoz szilkséges mértékben kezeli. Az adatkezelés kapcsan az érintett személyes adatait az

adatkezel6 erre jogosult alkalmazottai ismerhetik meg. Azon alkalmazottak jogosultak a személyes
adatokhoz hozzaférni, akiknek munkakoérikbél fakadéan a konkrét személyes adatokkal valamely
feladatuk van. Az adatkezel6 nem hoz automatizalt adatkezelésen alapuld dontést, illetve nem végez
profilalkotast.

Cookie-kal vagy hasonlo6 fajlokkal kapcsolatos részletes rendelkezések

Az Adatkezel6 egyes esetekben olyan adatokat is gy(ljthet és kezelhet, amelyek 6nmagukban nem teszik
lehetSvé az Erintett azonositasét, de bizonyos esetekben személyes adatoknak szamithatnak. llyen adat
lehet példaul az Erintett IP cime, az Erintett dltal hasznalt webbéngészé, szamitdgép és operacids rendszer
tipusa, a nyelvi bedllitasok, internetszolgaltatd, datum/idé adata, illetve azon weboldal vagy reklam
domain neve, amelyrdl az Erintett eljutott a Honlapra, vagy amelyre a Honlapon keresztiil jutott el. Ezen
adatok az Erintett azonositdsara alkalmatlan mdédon keriilnek taroldsra, ezért mindaddig, amig
kapcsolatuk az Erintettel nem helyredllithatd, nem mindsiilnek személyes adatoknak. Ezeket az
informacidkat az Adatkezel6 a Honlap effektiv mlkodtetése, a Honlappal kapcsolatos felhasznaldi

magatartas, a kilonboz6 trendek megismerése érdekében, illetve a Honlap |atogatdirdl Gsszességében
demografiai adatok gy(ijtése érdekében haszndlja, mely informacidkbdl levonhatd kévetkeztetéseket az
Adatkezel6 marketing és reklamozasi Szolgdltatdsai, kommunikacidja hatékonysaganak novelése
érdekében hasznalja fel.

Ugyanezen okokbdl az Adatkezel§ eltarolhat bizonyos adatokat az Erintett szamitdgépén, amikor az Erintett
megtekinti a Honlapot. Ezen adatok ,cookie”, vagy hasonlé fajl formajaban keriilnek az Erintett
szamitogépére. A cookie-k segitségével példaul lehetséges weboldalak vagy reklamok olyan
megjelenitése, hogy azok a lehetd legjobban megfeleljenek az Erintett érdekl6désének. A cookie-k
azonban a legtébb webbdngészé segitségével torolhet6k a szamitégép merevlemezérél, tovabba
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valamennyi cookie blokkolhatd, illetve az Erintett olyan beallitdsokat is alkalmazhat, hogy figyelmeztetést
kapjon egy cookie eltarolasa el6tt.

A Honlap online Szolgaltatdsai, hirdetései és interaktiv alkalmazasai esetlegesen ,cookie-kat” és egyéb
technolégidkat, mint példaul webjelz6ket (beacon) és pixel tag-eket is hasznédlhat a Szolgaltatasai
optimalizalasa érdekében.

A ,cookie” jelentése

A ,,cookie” jellemz8en bet(ikbél és szamokbdl all6 olyan kis file, amelyet webszerveriink kiild az Erintett
szamitégépének merevlemezén lév6 bongészd cookie fajljdba. Ennek segitségével honlapunk példaul
emlékezni fog egy felhasznaldi eszkdzre, amikor webszerveriink és annak internetes bongészdje
kapcsolatba Iép egymassal. A cookie legfébb célja, hogy a webszerver az Erintetthez szabott weboldalt
kinaljon fel, és a ldtogato részére személyesebb, igényeihez szabott élményt kinaljon, amikor az Erintett a
Honlapot latogatja.

2 2

Az Adatkezel6 altal hasznalt cookie-k

A Honlap két fajta cookie-t hasznal:

a) Munkamenet (session) cookie-k: ezek olyan ideiglenes cookie-k, melyek addig maradnak a béngészé
cookie fajljdban, amig az Erintett a Honlapot el nem hagyja. A honlap bizonyos alkalmazasainak, ill.
funkcidinak miikédéséhez ezen cookie-k elengedhetetlenek.

b) Allandé (persistent) cookie-k: a jobb felhasznal6i élmény biztositasa érdekében az Adatkezel8 allandd
(persistent) cookie-kat is hasznal (pl. a navigalas optimalizaldsa érdekében). Ezen fajta cookie sokkal
hosszabb ideig marad az Erintett bongész8jének cookie fajljaban. Ez az idStartam attdl fiigg, hogy az
internetes bongészGjét az Erintett hogyan éllitotta be. Az allandd cookie-k minden olyan esetben
informacidkat adnak &t a webszerver szamara, amikor az Erintett a honlapra latogat. Az allandd
cookie-kat nyomkovet6 cookie-knak is hivjak.

Harmadik fél cookie-k

Reklamozasi célbdl, ill. a marketing kommunikacidk optimalizalasa céljabdl az Adatkezel6 harmadik fél
reklamszolgdltatd tarsasagokat is igénybe vehet. Harmadik fél reklamszolgdltatd tarsasagok is
haszndlhatnak cookie-kat hirdetéseik hatékonysaganak felmérése és a hirdetési tartalom személyesebbé
tétele céljabol. Harmadik fél reklamszolgaltatd tarsasagok altal gydjthetd informacidk korébe tartoznak
olyan adatok, mint példaul a foldrajzi elhelyezkedés adatai (az IP cimbdl torténé kovetkeztetés atjan) vagy
kapcsolattartasi adatok, ugymint az email cimek, amennyiben ezeket a Honlapon keresztiil gyljtenék.

Szerver naploéfajlok

A honlap megtekintésével az Adatkezel6 webszerverei automatikusan taroljak az érintett IP cimét.
Az adatkezelés célja az Adatkezeld honlapjanak biztonsagi ellenGrzése.

Mivel a rendelkezésre all6 technoldgia alapjan a naploféjlok tarolasa elengedhetetlen a honlap elérésnek
biztositasahoz, ezért az adatkezelés jogalapja az elektronikus kereskedelmi szolgdltatasok, valamint az
informacids tarsadalommal Gsszefligg6 szolgaltatasok egyes kérdéseirél sz6ld informacids tarsadalommal
Osszefliggb szolgaltatdsok egyes kérdéseirSl sz6l6 2001. évi CVIII. torvény 13/A. § (3) bekezdése, mely
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alapjan az adatkezeld a honlap elérhetévé tételének céljabdl kezelhet olyan személyes adatokat, amelyek
a honlap miikodéséhez elengedhetetleniil sziikségesek.

Az adatokat az adatkezel§ a keletkezést6l szamitott 30 napig 6rzi.

A naplofijlok rogzitéséhez az adatkezel§ adatfeldolgozét vesz igénybe. Adatfeldolgozé6 megnevezése:
Miskolc Holding Zrt. székhely: 3530 Miskolc, Pet6fi S. u. 1-3; addszam: 13778749-2-05, cégjegyzékszam:
05-10-000406.

Webjelz6k és pixelek

A Honlap és az Adatkezel6 e-mail Gzenetei webjelz6ket vagy pixel tag-eket is tartalmazhatnak. A webjelzé
olyan, jellemz8en transzparens grafikus kép, amely altaldban nem nagyobb, mint 1x1 pixel és amelyet
weboldalon, vagy e-mailben helyeznek el annak érdekében, hogy a weboldalt latogato, vagy e-mailt kiildé
személy online tevékenységét ellendrizze. Webjelz6ket harmadik felek altal hasznalt technolégiak
tartalmaznak, annak érdekében, hogy a weboldalunkra latogatd tevékenységét megfigyelje. Ez
lehet6séget ad olyan informaciok gy(jtésére, hogy mely szamitdgépen keresztiil, milyen weboldalakat,
mikor és honnan (orszag, varos) latogattak.

Cookie-k engedélyezése és letiltasa

Onnek lehet&sége van arra, hogy karbantartsa és/vagy tetszés szerint torolje a siitiket. Kérjiik, hogy az
ezzel kapcsolatos tudnivalékért ldtogasson el az aboutcookies.org webhelyre. On térélni tudja a
szamitogépén tarolt Osszes sitit, és a bongész6programok tobbségében le tudja tiltani a telepitésiiket.
Ebben az esetben azonban el6fordulhat, hogy minden alkalommal, amikor ellatogat egy adott oldalra,
manudlisan el kell végeznie egyes bedllitdsokat, és szamolnia kell azzal is, hogy bizonyos szolgdaltatasok és
funkcidk esetleg nem m(ikodnek.

Felhivjuk az figyelmét, hogy a Honlap bizonyos szolgaltatasai nem lesznek elérhet6ek abban az esetben,
ha a cookie-k hasznalatat letiltja.

A http://mkmkozpont.hu/ oldalon alkalmazott egyes cookie-k

a) A honlap miikodéséhez elengedhetetlen siitik

Az alabbi sitik kezelése hozzéjarul a honlap alapvet6 funkcidinak biztositasahoz (pl. hozzaférés biztositasa,
navigdacio a honlapon). A honlap az alabbi sitik nélkil nem lenne Gzemképes. Az aldbbi siitik kezelésének
jogalapja az elektronikus kereskedelmi szolgdltatasok, valamint az informacios tarsadalommal 6sszefliggd
szolgaltatasok egyes kérdéseir6l szold informacids tarsadalommal Osszefiigg6 szolgdltatasok egyes
kérdéseirl szolé 2001. évi CVIIL. torvény 13/A. § (3) bekezdése, mely alapjin az adatkezel6 a honlap
elérhetévé tételének céljabdl kezelhet olyan személyes adatokat, amelyek a honlap mikddéséhez
elengedhetetlenil sziikségesek.

Név cél Adatkezelési id6 Szolgaltato
CONSENT Ebben a sltiben van tarolvaa | 20 év Google Inc. (1600
felhaszndld hozzajarulasa a Amphitheatre
Google (Analytics) sutik Parkway, Mountain
kezeléséhez View, CA 94043,
USA;)
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b) Statisztikai célu sutik

Fontos szamunkra, hogy tudjuk, mi torténik az oldalunkon és szolgaltatasainkkal, felhasznaldink hogyan
hasznaljdk azokat. Ebbdl a célbdl statisztikai adatokat (beleértve személyes adatokat) gy(ijtiink a honlap
haszndlata soran. Amennyiben nem szeretné, hogy adatait ebbdl a célbdl kezeljik, a Siti beallitasokra
kattintva tudja mddositani az ezzel kapcsolatos bedllitasait.

Név Cél Adatkezelési id6 Szolgaltato
_has_js Egyedi azonosito, mely a felhaszndlé 1 nap Adatkezeld
latogatasi statisztikainak mérésére
szolgal

c) Harmadik félt6l szarmazo és marketingcélu siitik

Honlapunk annak érdekében is gytijt és kezel felhasznaldi személyes adatot, hogy a Felhasznaldk részére
kozolt hirdetéseket személyre szabhassuk. Tarsasagunk kiils6 cégekkel all szerz6désben, amelyek
hirdetéseket jelentetnek meg a Honlapon. Tovabbi informacié az online hirdetések mikodésére aldbb
taldlhatd. Amennyiben nem szeretné, hogy adatait ebbdl a célbdl kezeljiik, a Siiti beallitasokra kattintva
tudja modositani az ezzel kapcsolatos beallitasait.

Reklamozasi célbdl, ill. a marketing kommunikdcidk optimalizildsa céljabdl az Adatkezel6 harmadik fél
reklamszolgaltatd tarsasagokat is igénybe vehet. Harmadik fél reklamszolgdltaté tarsasagok is
haszndlhatnak sltiket hirdetéseik hatékonysaganak felmérése és a hirdetési tartalom személyesebbé
tétele céljabol.

Az adatkezelés jogalapja az On hozzajaruldsa, amelyet a f6oldalon felugré sivban adhat meg. A
hozzajaruldsat barmikor visszavonhatja, ebben az esetben nem tudunk Onnek személyre szabott
ajanlatokat kozvetiteni.

Név Cél Adatkezelési id6 Szolgaltato

Adattovabbitassal kapcsolatos informaciéok

Az adatkezel6 nem tervezi az érintett személyes adatait harmadik (nem EGT tagdllamnak minGsilG)
orszagba tovabbitani.

Az érintett jogai

Tajékoztatashoz vald jog: Az érintett barmikor, a jelen tajékoztatéban megjel6lt elérhetGségeken

tdjékoztatast kérhet az 6t érint6 adatkezelésrdl, kérelmezheti a ra vonatkozoé adatok helyesbitését, torlését
vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen.

Hozzaférés joga: Az érintett kérelmére az adatkezeld tdjékoztatast ad arra vonatkozdan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e. Ha igen, az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel§ altal kezelt ra
vonatkozé személyes adatokhoz, illetve az adatkezelés céljara, az érintett adatok kategdridira, azon
cimzettekre vagy cimzettek kategdridira, akikkel a személyes adatokat kozolték vagy kézolni fogjak, az
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adatkezelés tervezett id6tartamara vagy az id6tartam meghatdrozasanak szempontjaira, valamint az adatok
forradsara vonatkozé informacidkhoz hozzaférést kapjon.

Kérelemre az adatkezel6 az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok masolatat az érintett
rendelkezésére bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az adminisztrativ koltségeken alapulo,
észszerl mértékl dij szamithato fel. Ha az érintett elektronikus Uton nyudjtotta be a kérelmet, az
informaciokat széles korben hasznalt elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha azt
az érintett masként kéri.

Helyesbitéshez vald jog: Az érintett kérheti a pontatlan adatai helyesbitését, és joga van arra is, hogy kérje

a hianyos adatai kiegészitését.

Hozzajarulds visszavonashoz vald jog: Az érintett barmikor jogosult arra, hogy a személyes adatai

kezelésére vonatkozéan kordbban megadott hozzdjarulasat a jovGre nézve visszavonja. A hozzdjarulas
visszavondsa nem érinti a visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszer(liségét.

Torléshez vald jog: Az érintett kérheti, hogy az adatkezel6 a személyes adatokat torolje, ha

a) azokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelyre figyelemmel az adatkezelés tortént;
b) ha az érintett a hozzajaruldsat visszavonja, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;
c) az adatkezelés elleni tiltakozas szerinti feltételei fennallnak;

d) az adatkezelés jogellenes;

e) azokat az adatkezel6re vonatkozd jogi kételezettség teljesitéséhez t6érolni kell,

f)  az érintett 16. életévét be nem toltott kiskord.

Az adatkezel6 fenti kérelemre az adatokat torli, kivéve, ha a tovabbi adatkezelés
a) azaztelGirod, az adatkezel6re vonatkozé jogi kotelezettség teljesitése,

b) jogiigények el6terjesztése, érvényesitése, illetve védelme
céljabdl sziikséges.

Az adatkezelés korlatozasahoz vald jog: Az érintett kérésére az adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha

a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossdgat, ez esetben a korldtozas arra az idGtartamra
vonatkozik, amely lehet6vé teszi az adatok pontossaganak ellendrzését,

b) bar az adatkezelés jogellenes, de az érintett ellenzi a torlést, és ehelyett a korlatozast kéri,

c) az adatkezel6nek mar nincs sziiksége az adatok kezelésére, de az érintett azt jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez igényli,

d) az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen, amely esetben a korlatozas arra az idGtartamra vonatkozik,

amig megallapitasra nem keriil, hogy az adatkezel6 jogos indokai elsGbbséget élveznek-e az érintett
jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés az el6zGek szerint korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatok — a tarolas kivételével —
csak az érintett hozzajaruldsaval, vagy jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez,
vagy mas személy jogainak védelme érdekében, vagy az Eurdpai Unid, illetve valamely tagallam fontos
kozérdekébdl kezelhets. A korlatozds feloldasardl az adatkezel§ az azt kérd érintettet elGzetesen
tajékoztatja.
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A helyesbitésrél, a torlésr6l vagy korlatozasrol az adatkezel§ a érintetett, tovabba mindazokat értesiti,
akiknek kordbban az adatot tovabbitotta. Az értesitést az adatkezel§ mell6zi, ha ez lehetetlen, vagy nagy
eréfeszitést igényel. Ha az adatkezel6 nyilvdnossagra hozta a személyes adatot, és azt torolni koteles, az
elérhetd technoldgia és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével megteszi az észszerlien elvarhatd
lépéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tdjékoztassa az adatokat kezel6
adatkezel6ket, hogy az érintett kérelmezte t6liik a szoban forgd személyes adatokra mutaté linkek vagy e
személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

Tiltakozashoz val6 jog: Az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen,

a) ha az jogos érdek alapjan térténik; ebben az esetben az adatkezelés nem folytathato, kivéve, ha az
érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben els6bbséget élvezd kényszerit6 erejl jogos
okok, vagy olyan okok indokoljak, amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolddnak,

b) ha az kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténik vagy ahhoz kapcsolddik; ilyen esetben e célbdl az
adatkezelés a tovabbiakban nem folytathaté.

Az adatok hordozhatésagahoz vald jog: alapjan az érintett egyrészt kérheti, hogy az adatkezel6tdl, ha ez

technikailag megoldhato, tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban a kezelt személyes
adatait megkapja és azt barmely adatkezel6nek 6 maga tovabbitsa, masrészt kérheti az adattovabbitast
kozvetlenil az adatkezel6t6l.

Panasz benyujtasanak joga: Amennyiben az érintett meglatdsa szerint a személyes adataival kapcsolatos

jogai sériiltek, ugy kérjuk, hogy panaszat jelezze az adatkezel$ vagy az adatvédelmi tisztvisel6 felé a fent
megadott elérhetdségek egyikén.

Panaszdval az érintett az illetékes hatdsaghoz is fordulhat. Ha igy dont, azt az aldbbi elérhetdségeken tehet
bejelentést a hatdsagnal:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag
Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafidk: 5.

Telefon: +36 -1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail:ugyfelszolgalat@naih.hu

Ha az érintett jogellenes adatkezelést tapasztal, polgari pert is kezdeményezhet. A per elbirdldsa a
torvényszék hataskorébe tartozik. A per az érintett lakdhelye szerinti torvényszék el6tt is megindithaté (az

alabbi hivatkozéason talalhato torvényszékek felsoroldsa és elérhetGsége: http://birosag.hu/torvenyszekek).

Igények kivizsgalasa

Az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl szamitott egy
honapon beliil tajékoztatja az érintettet a fentiek szerinti kérelme nyoman hozott intézkedésekrdl. Sziikség
esetén, figyelembe véve a kérelem Gsszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hatarid6 tovabbi két honappal
meghosszabbithatd. A hataridé meghosszabbitasardl az adatkezel6 — a késedelem okainak megjel6lésével —
a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy honapon belil tajékoztatast ad. Ha a kérelem elektronikus Uton
érkezett, a tdjékoztatds lehetGség szerint szintén elektronikus Uton torténik, kivéve, ha az érintett azt
masként kéri. Ha ugy itéljuk meg, hogy nem kell intézkedéseket tennilink az érintett kérelme nyoman, lgy
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késedelem nélkil, de legkésGbb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hdnapon belll tajékoztatni fogjuk az
érintettet az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrél, hogy panasztételi lehet6séggel élhet az
adatvédelmi hatdsagnal, tovabba élhet birdsagi jogorvoslati jogaval is.

A kérelmek teljesitése ingyenes, ha azonban a kérelem egyértelm(ien megalapozatlan vagy — kiilondsen
ismétléds jellege miatt — tulzo, az adatkezeld, figyelemmel a kérelem folytan felmerilé adminisztrativ
koltségekre, észszer( dijat szdmithat fel, vagy megtagadhatja a kérelem teljesitését.

Ha a kérelmet benyujté érintett kilétével kapcsolatban megalapozott kétség meril fol, tovabbi, a
személyazonossaganak megerGsitéséhez sziikséges informacidk nyujtasa kérhetd.
Hatalyos: 2019. majus 28-tol
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